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Allgemeine Geschéaftsbedingungen ETS

l. Allgemeines

1. Nachstehende Bedingungen gelten ausschlief3lich fur samtliche Arbeiten und Leistungen durch uns.
Diese Bedingungen gelten auch, wenn der Kunde in seinem Auftragsschreiben auf diese Be-
dingungen keinen Bezug nimmt oder in irgendeiner Form auf seine Allgemeinen Geschéafts-
bedingungen hinweist. Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind auch dann nicht
aufgehoben, wenn der Kunde andere oder entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen
vor oder nach unserer Auftragsbestatigung Ubermittelt.

2. Unsere Bedingungen gelten auch fir zukinftige Arbeiten oder Leistungen.

3. a) Samtliche Leistungsvereinbarungen missen in einem Bestell- oder Bestatigungsschreiben schrift-
lich niedergelegt werden. Miundliche Nebenabreden und nachtragliche Vertragsédnderungen haben
nur Gultigkeit, wenn sie von uns schriftlich bestétigt werden. Mindliche Erklarungen unserer
Mitarbeiter, die die Arbeiten ausfiihren, sowie miindliche Abmachungen mit diesen Mitarbeitern sind
fiir uns nur verbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

b) Das gleiche gilt fir zugesicherte Eigenschaften. Diese missen auch ausdriicklich als solche
bezeichnet werden.

4. a) An unsere Angebote sind wir 4 Wochen gebunden.

b) Samtliche Angebote sind freibleibend und gelten nur bei umgehender Auftragserteilung.

c) Der Umfang unserer Arbeiten und Leistungen richtet sich nach den Angaben unserer
Auftragsbestatigung. Anderungen behalten wir uns vor, wenn sie aus technischen Griinden oder in
Anlehnung an den technischen Fortschritt zweckmaf3ig erscheinen und unter Bericksichtigung
unserer Interessen fir den Kunden zumutbar sind. Abbildungen und Beschreibungen sowie
technische Angaben in Katalogen, Prospekten und sonstigem Werbematerial sind ebenso wie
Kostenvoranschlage grundsétzlich unverbindlich.

d) Der Vertrag kommt erst mit unserer schriftlichen Auftragsbestatigung und mit dem Inhalt dieser
Auftragsbestéatigung zustande und zwar auch dann, wenn uns eine mindliche und schriftliche
Bestellung/Auftrag zugeht oder Uber den Vertragsinhalt mindlich verhandelt wird.

5. Schadensersatzanspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit nicht uns, unseren
gesetzlichen Vertretern oder Erfllllungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zum Vorwurf
gemacht werden kann.

6. Erfullungsort ist fir beide Teile, soweit sich aus der Natur des Leistungsgegenstandes nicht
zwingend etwas anderes ergibt, unser Geschéaftssitz.

7. AusschlieB3licher Gerichtsstand ist fur samtliche gegenwartigen und zuklnftigen Anspriiche aus der
Geschaftsverbindung der Gerichtsstand unseres Geschéftssitzes Cottbus. Dieser Gerichtsstand wird
auch fur den Fall vereinbart,

a) Dass die im Klageweg in Anspruch nehmende Partei nach Vertragsschluss ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich der deutschen Gesetze verlegt oder ihr Wohnsitz
oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klage nicht bekannt ist.
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b) Anspriiche im Wege des Mahnverfahrens ($$ 688 ff ZPO) geltend gemacht werden .
8. Es gilt ausschlief3lich deutsches Recht.
9. Die Unwirksamkeit einer Klausel beriihrt die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht.

10. Soweit in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen keine Regelung getroffen wird, gilt erganzend
die VOB und nachrangig das BGB. Fir die Ausfihrung und Abrechnung von Stralenpressungen/-
bohrungen und den unterirdischen Rohrvortrieb gilt insbesondere die DIN 18301 der VOB, Teil C.

Il. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Die Preise verstehen sich rein netto, im Inland zzgl. der gesetzlichen MWSt. Die Abrechnung erfolgt
grundsatzlich gemdall den Sanierungs-, Bautages- oder Reinigungstagesberichten bzw.
Tagesprotokollen, die der Kunde insoweit als verbindlich anerkennt, zzgl. der z.Zt. giltigen MW St.
Die Abrechnung erfolgt nach tatsachlichem Aufwand bzw. nach Aufmal3. Festpreisabsprachen sind
nur dann wirksam, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden. Massenangaben sind grundsatzlich
unverbindlich (sowohl in Angeboten als auch in Auftragsbestatigungen) sofern sie von uns nicht
ausdriicklich als verbindlich zugesichert worden sind. Tritt bis zur Auftragserledigung eine Anderung
unserer allgemeinen Kosten ein, so behalten wir uns das Recht vor, Preise entsprechend zu
korrigieren, sofern eine Frist von mindestens 4 Monaten nach Vertragsabschluss verstrichen ist.

2. Soweit keine ausdricklichen Preisabsprachen erfolgt sind, gelten unsere Preislisten. Die
Tageseinsatzberechnung beginnt mit dem Eintreffen an der Einsatzstelle und endet nach 8 Std.
Einsatzzeit. Ausfall-bzw. Wartezeiten, die wir nicht zu vertreten haben, gehen zu Lasten des
Auftraggebers.

3. Falls nicht ausdricklich in unserer Auftragsbestatigung anders vereinbart, sind die
Rechnungsbetrdge sofort mit Rechnungserteilung fallig. Skontobetrage missen ausdriicklich
vereinbart werden. Vertrdge mit auslandischen Kunden sind nur gegen Vorlage eines
bankbestatigten unkiindbaren Akkreditives fiir uns guiltig uns verbindlich.

4. Soweit Zahlungsanweisungen, Schecks und Wechsel angenommen werden, geschieht dies nur
unter Berechnung aller Einziehungs- und Diskontspesen; die Annahme, Weitergabe und
Prolongation gilt nicht als Erfillung.

5. Unsere Mitarbeiter sind nicht zu einem Inkasso berechtigt.

6. Gegen unseren Anspruch kann der Kunde nur aufrechnen, wenn die Gegenforderungen des
Kunden unbestritten sind oder ein rechtskréftiger Titel vorliegt. Ein Zuriickbehaltungsrecht aus einem
anderen oder friheren Geschaft mit dem Kunden ist ausgeschlossen.

7. Bei Verzug ist der Kunde verpflichtet, Zinsen in Héhe von 2% lber dem Landeszentralbank-Diskont
zu zahlen. Darlber hinaus wird die gesamte Restschuld féllig, auch soweit Wechsel mit spaterer
Falligkeit laufen. Das gleiche gilt auch fir den Fall, dass der Kunde einen Scheck oder Wechsel
nicht einldst, oder seine Zahlungen einstellt oder falls uns andere Umsténde bekannt werden, die die
Kreditwirdigkeit des Kunden in Fragestellen. In all diesen Fallen sind wir dariiber hinaus berechtigt,
unsere Arbeiten und Leistungen bis zu deren Vorauszahlung durch den Kunden einzustellen. Wird
eine Vorauszahlung nicht geleistet, so sind wir berechtigt, Schadensersatz wegen Nichterfullung zu
verlangen.
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8. Nachtragliche Anderungs- und Sonderwiinsche des Kunden, sowie aus technischen Griinden
notwendige Anderungen, gehen zu Lasten des Kunden, auch wenn hieriiber keine ausdriickliche
Vereinbarung getroffen wurde.

9. Arbeiten und Leistungen, die wir auf3erhalb der normalen Arbeitszeit an Sonn- und Feiertagen oder
unter besonderen Erschwernissen erbringen, werden mit einem angemessenen Aufschlag
berechnet.

10. Wir behalten uns vor, nach Fortschritt unserer Arbeiten angemessene Abschlagszahlungen zu
fordern. Der Kunde ist verpflichtet, diese Abschlagszahlungen zu leisten. Sofern eine Abschlags-
zahlung nicht geleistet wird, sind wir berechtigt, die Arbeiten zu unterbrechen und sodann gemaf
Ziffer IV dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu verfahren.

11. Eine Kanalrohruntersuchung kann nur in zuvor einwandfrei gereinigten Abwasserkanéalen jedoch mit
geringer Wasserfuhrung erfolgen, wobei die Reinigung nicht in unseren Leistungen eingeschlossen
ist.

1. Ausfluhrung

1. Eine vereinbarte Ausfuihrungsfrist bzw. ein Leistungs-/Liefertermin flr unsere Arbeiten und
Leistungen beginnt mit dem Datum unserer Auftragsbestatigung und mit der endglltigen Einigung
Uber die genaue Ausfihrungsart und den Leistungs-/Lieferumfang. Wird von dem Kunden
nachtréglich eine geénderte Ausflhrung verlangt, so wird die Ausfiihrungsfrist bzw. der Leistungs-
/Liefertermin bis zum Tag der endgiltigen Verstandigung unterbrochen und ggfls. um die fur die
andersartige Ausfiihrung erforderliche Zeit verlangert. Fristen und Termine missen grundsatzlich
schriftlich vereinbart werden.

2. Von uns genannte Ausfilihrungsfristen und Leistungs-/Liefertermine sind nur annédhernd angegeben
und unverbindlich. Der Kunde hat das Recht, uns bei Verzégerungen eine angemessene Nachfrist
zu setzen. Wird unsere Leistung auch dann nicht bis zum Ablauf der Nachfrist erbracht, so kann der
Kunde durch schriftliche Erklarung vom Vertrag zurlicktreten. Bei unverschuldetem Unvermégen
unsererseits sowie bei hoherer Gewalt entfallt das Rucktrittsrecht. Die Ausflhrungsfrist bzw. der
Leistungs-/Liefertermin  verlangert sich angemessen bei Eintritt unvorhersehbarer oder
unverschuldeter Hindernisse, soweit diese Hindernisse auf unsere Leistung von erheblichen Einfluss
sind. Solche Hindernisse sind dem Kunden mitzuteilen. Streik, auch bei unseren Erfillungsgehilfen,
gilt als hoéhere Gewalt. Auch im Streikfalle verlangern sich somit die vereinbarten Fristen und
Termine entsprechend.

3. Verzogern sich unsere Arbeiten oder Leistungen bzw. Lieferungen durch ein Verschulden des
Kunden, so sind die uns hierdurch erwachsenden Kosten, insbesondere auch die Wartezeit unserer
Mitarbeiter und sonstige Mehrkosten, von dem Kunden zusétzlich zu verguten.

4. Schadensanspriche des Kunden wegen von uns zu vertretender Verzégerungen kénnen nur
geltend gemacht werden, wenn uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen der
Vorwurf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung gemacht werden kann. Aul3er
in den vorstehenden Fallen sind die Schadensersatzanspriiche des Kunden auf3erdem auf den
unmittelbaren Schaden beschrankt. Uber die vorstehende Regelung hinaus kann der Kunden keinen
Schadensersatz geltend machen.

5. Unsere Angaben uber technische Daten und die Ausfuhrungsart sind nur als anndhernd zu
betrachten. Der Kunde kann hieraus keinerlei Rechte herleiten.
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6. Wir behalten uns vor, jederzeit vom Vertrag zuriickzutreten, falls unsere Leistungen /Lieferungen
durch unvorhergesehene Umstande unmaoglich oder unverhaltnismafig erschwert werden. Dasselbe
gilt, wenn sich vor oder wahrend der Ausfiihrung unserer Arbeiten herausstellt, dass die Endpreise
aus unseren Angeboten und/oder Auftragsbestatigungen wesentlich tUberschritten werden und der
Kunde trotz Aufforderung durch uns nicht bereit ist, diesen erhéhten Kosten ausdriicklich und
schriftlich zuzustimmen.

IV.  Verpflichtung des Kunden

Kommt der Kunde mit seinen Verpflichtungen — insbesondere mit Mitwirkungspflichten und
Zahlungspflichten einschlieRlich Abschlagszahlungen oder eventl. Vorschusspflicht — in Verzug, so
sind wir nach Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen berechtigt, vom Vertrage zuriickzutreten oder
Schadensersatz wegen Nichterfullung zu verlangen. Im letzten Fall sind wir berechtigt, entweder
unter Ausschluss der Geltendmachung des hoheren Schadens ohne Nachweis 15% des
vereinbarten Entgeltes als Entschadigung oder den tatsédchlichen Schaden zu fordern. Die
Entschadigung kann nicht bzw. nicht in voller Héhe verlangt werden, wenn der Kunde den Nachweis
fuhrt, dass ein Schaden tberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als unsere Pauschale
ist. Einer Entschadigung entsprechend der vorstehenden Regelung wird auch dann geschuldet,
wenn der Kunde vor Beginn der Arbeiten aus Grunden, die er zu vertreten hat oder die in seinem
Risikobereich liegen, vom Vertrag zuricktritt.

Bei Kiundigungen nach Beginn der Arbeiten ist der Kunde verpflichtet, die bereits erbrachten
Leistungen nach den getroffenen Preisabsprachen oder nach unseren Preisabsprachen oder nach
unseren Preislisten zu bezahlen. Hinsichtlich der Arbeiten, die nicht zur Durchfihrung kommen, gilt
der vorstehende Absatz entsprechend.

Der Kunde ist verpflichtet, die taglichen Sanierungs-, Bautages- und Reinigungstagesberichte sowie
Tagesprotokolle und evtl. zuséatzlich von uns verlangte Abnahmeprotokolle zu unterzeichnen. An der
Baustelle anwesende Mitarbeiter des Kunden gelten unwiderruflich als bevollméchtigt, diese
Unterschriften zu leisten. Bei einer Verweigerung der Unterschrift sind wir berechtigt, die Arbeiten
sofort abzubrechen und den vollen Werklohn abzgl. Der ersparten Aufwendungen zu fordern.

V. Kostenvoranschlage/ Angebote

Kostenvoranschlage und Angebote sind grundsétzlich unverbindlich. Es gilt sich im Laufe der
Durchflihrung unserer Arbeiten die Notwendigkeit, weitere Arbeiten vorzunehmen oder weitere
Leistungen zu erbringen. Die urspringlich nicht vorgesehen oder notwendig waren, so sind wir
berechtigt, diese Arbeiten ohne vorherige Anzeige auf Kosten des Kunden durchzufiihren, wenn die
Mehrkosten 20% des geschatzten Gesamtkostenaufwandes nicht (bersteigen. Soweit die
Mehrkosten 20% des geschatzten Gesamtkostenaufwandes Ubersteigen, sind wir berechtigt, die
schriftliche Zustimmung des Kunden zu fordern. Sofern diese Zustimmung verweigert wird, sind wir
berechtigt, die weitere Ausfihrung der Arbeiten abzulehnen und die bisherigen Leistungen
entsprechend unserem Angebot bzw. der Auftragsbestatigung oder unseren Preislisten
abzurechnen. Sofern in dem letztgenannten Fall die schriftliche Zustimmung des Kunden nicht
gefordert worden ist, erfolgt die Abrechnung gleichwohl nach tatsachlichem Aufwand bzw. nach
Aufmali.

VI. Ubernahme von Mitarbeitern / Personal

Eine Ubernahme liegt vor, wenn der Auftraggeber oder ein ihm rechtlich oder wirtschaftlich
verbundenes Unternehmen wahrend der Projektbearbeitung oder innerhalb von sechs Monaten
nach Projektende mit den Mitarbeitern der ETS GmbH & Co. KG ein Arbeitsverhéltnis eingeht.
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In diesem Fall betragt die Ubernahmeprovision 35.000,00 €/Mitarbeiter welche der Auftraggeber an
die ETS GmbH & Co. KG zu entrichten hat.

VIl.  Gewahrleistung

Unsere Leistungen und Lieferungen erfolgen nach unseren betriebsbedingten Mdglichkeiten. Wir
Ubernehmen eine Gewahr nur im Rahmen und im Umfang des uns erteilten Auftrages, wie er sich aus
dem Angebot in Verbindung mit der Auftragsbestatigung ergibt. Eine vollstandige Sanierung des
gesamten Kanalnetzes und sadmtlichen Undichtigkeiten wird von uns in keinem Fall geschuldet. Wir
Ubernehmen eine Gewahr nur fir die ordnungsgeméfe Anwendung und Ausfilhrung des angebotenen
Sanierungsverfahrens entsprechend dem speziellen Schadensbild.

Die Abnahme unserer Arbeiten erfolgt durch die Unterzeichnung der taglichen Berichte. Es handelt sich
jeweils um Teilabnahmen. Eine Gesamtabnahme nach Abschluss unserer Arbeiten ist weder
vorgesehen noch notwendig, sie kann jedoch von uns gefordert werden. Angestellte des Kunden, die in
dessen Auftrag auf der Baustelle zugegen sind, gelten uns gegeniber unwiderruflich als fir diese
Teilabnahmen bevollméachtigt.

Bei Abdichtungsarbeiten an Schaden mit Langsrissen oder Schaden mit Scherbenbildung Gbernehmen
wir flr die statistische Festigkeit der Rohre keine Gewahr. Soweit die zu sanierende Anlage uns nicht
bekannte oder zuvor mitgeteilte bauliche Mangel aufweist, auf die sich unsere Sanierung nicht bezieht,
trifft uns keinerlei Haftung. Fir uns besteht insoweit auch keine Untersuchungspflicht. Der Kunde
schuldet in diesen Fallen das volle Entgelt fir die geleisteten Arbeiten. Auf3erdem stehen uns
Schadensersatzanspriche zu soweit die benutzten Gerétschaften infolge der baulichen Méngel
beschéadigt werden. Dasselbe gilt fiir uns nicht bekannte oder mitgeteilte Fremdkdrper im Kanal.

Bei Sanierungsarbeiten richten sich die Gewahrleitungsfristen ausschlie3lich nach der VOB.

Die Bestimmungen der VOB gelten im Ubrigen allgemein fiir die Gewahrleistung, sofern sich aus den
vorstehenden und nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt.

Ein Anspruch auf Wandlung, Minderung oder Kostenerstattung gemafl $ 633 Abs. 3 BGB besteht nicht,
es sei denn, dass wir nicht in der Lage sind, den Mangel zu beheben. Bei fehlgeschlagener
Nachbesserung bleibt dem Kunden das Recht vorbehalten, von den vorstehend angefiihrten
gesetzlichen Mdglichkeiten Gebrauch zu machen.

Ist der Kunde eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen
oder ein Kaufmann, bei dem der Vertrag zum Betrieb seines Handelsgewerbes gehért, so beschrénkt
sich unsere Gewahrleistung, soweit es um die Leistungen eines Subunternehmers geht, darauf, unsere
Anspriiche gegen diesen Subunternehmer wegen etwaiger Méngel abzutreten und den Kunden auf
direkte Geltendmachung dieser Anspriiche zu verweisen.

Ersatz eines unmittelbaren oder mittelbaren Schadens wird nicht gewahrt, soweit nicht uns, unseren
gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zum Vorwurf gemacht
werden kann. Die Schadensersatzanspriiche wegen Fehlens zugesicherter Eigenschaften bleiben
unberihrt.

Die Gewabhrleistung erlischt, sofern unsere Arbeiten oder Leistungen von fremder Hand verandert
worden sind. Dasselbe gilt fir nicht sach- und fachgeméRe Behandlung und Beanspruchung.

Bei offensichtlichen Méangeln werden Gewahrleistungsanspriiche nur beriicksichtigt, wenn die Mangel
sofort bei Abnahme bei uns oder unserem zustandigen Vertreter gerugt werden.
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Sofern der Kunde berechtigt ist, Nachbesserungsarbeiten auszufiihren oder ausfiihren zu lassen, tragen
wir die Kosten mit Ausnahme der Mehrkosten, die durch Geschéfts- oder Wohnsitzverlangerung des
Auftraggebers entstehen.

VIIl. Besondere Gewahrleistungsregelungen fur Entsorgung, Reinigung und
Erstellen von Gutachten und Berichten

Bei der Erstellung von Gutachten verjahren evtl. Anspriiche des Kunden auf Gewahrleistung binnen 6
Monaten. Im Ubrigen gilt auch insoweit die VOB entsprechend, soweit sich nachstehend nichts anderes
ergibt.

Die Verjahrung lauft ab Abnahme bzw. Entgegennahme des Gutachtens/Berichtes. Die Abnahme ist
unwiderruflich erfolgt, sofern der Kunde dem Gutachten/Bericht nicht binnen 12 Tagen nach dem
Zugang ausdriicklich widerspricht oder die OrdnungsmaRigkeit der erbrachten Leistung durch
Unterzeichnung der Tagesprotokolle anerkannt hat.

Der Zugang gilt als nach Ablauf von 3 Tagen erfolgt, gerechnet ab Datum unseres Schreibens, falls nicht
der Kunde einen spéateren Zugang oder Nichtzugang nachweist. Bei personlicher Entgegennahme gilt
das Datum der Entgegennahme fiir den erforderlichen Widerspruch binnen 12 Tagen. Zur Fristwahrung
ist ausreichend die Rechtzeitigkeit des Absendedatums. Entstehen infolge ungentigender Reinigung, die
nicht in unseren Aufgabenbereichen fallt, Fehlbeurteilungen von Schéaden, so sind
Gewadhrleistungsanspriiche an uns ausgeschlossen. Die Einsatzstellen mussen fur die Zufahrt so
befestigt und frei von allen Gegenstanden sein, dass dem Untersuchungsfahrzeug die Anfahrt an die
Revisionsschachte zugemutet werden kann und mdoglich ist. Ansonsten wird die Gewahrleistung
ausdrucklich auf Nachbesserung beschrankt, wobei die Kosten vom Kunden zu bezahlen sind.

Bei Reinigungsarbeiten werden Gewahrleistungsanspriche des Kunden auf die ordnungsgemale
Reinigung bei Abschluss der Arbeiten beschrankt. Fir spater eintretende Verunreinigungen oder
Verstopfungen wird keine Gewahr tibernommen.

Gewabhrleistungsanspriiche mussen innerhalb von 10 Tagen ab Bekanntwerden dem Auftragnehmer
gegeniber schriftlich geltend gemacht werden. Im Ubrigen gilt auch insoweit die VOB und nachrangig
das BGB.

Soweit die zu reinigende Anlage bauliche Mangel aufweist, trifft uns keinerlei Haftung. Fir uns besteht
insbesondere auch keine Untersuchungspflicht. Der Kunde schuldet in diesen Féllen das volle Entgelt
fur die geleisteten Arbeiten. Au3erdem stehen uns Schadensersatzanspriiche zu, soweit die benutzten
Geratschaften infolge der baulichen Mangel beschéadigt werden.

Hinsichtlich der von uns Gbernommenen bzw. abzuflihrenden Entsorgungsstoffe trifft uns ausdriicklich
keine Uberpriifungs- oder Analysepflicht. Fiir eine Falschbezeichnung der Entsorgungsstoffe haftet
ausschlieRlich der Kunde, der uns insoweit von jeglicher Haftung freistellt. Eine Haftung fir Schaden und
Méngel durch Personen, die dem Kunden zuzurechnen sind, wird ausgeschlossen und zwar unter
unserer Freistellung von der Haftung. Der Kunde ist verpflichtet, fir Schaden der oben genannten Art
infolge von Fahrlassigkeit eine Haftpflichtversicherung abzuschlieRen.



